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Krisen in der Selbständigkeit stellen keines-
wegs ausschließlich etwas Negatives dar. 
Oft sind sie ein Zeichen dafür, dass bestimmte 
Handlungsschritte nicht unternommen oder 
auf Veränderungen noch nicht reagiert wurde. 
In vielen Fällen können solche Krisen als 
Chance gesehen werden, neue konstruktive 
Handlungsmöglichkeiten zu entwickeln, um 
dadurch die Selbständigkeit erfolgreich voran-
zubringen und zu festigen.

Um Wege aus solchen Krisen zu finden und 
dies als Chance zu nutzen, gibt es berlinweit 
eine Reihe unterschiedliche Anlaufstellen,  
wovon hier einige kurz vorgestellt werden 
sollen. 

Diese Broschüre erhebt nicht den Anspruch 
der Vollständigkeit, sondern soll vielmehr auf 
die Vielfältigkeit der Möglichkeiten aufmerk-
sam machen, sich in derartigen Krisen Hilfe 
zu suchen. Wichtig dabei ist: Je früher Sie 
eine Beratung wahrnehmen, desto eher ist 
eine Sanierung oder geordnete Abwicklung 
der selbständigen Tätigkeit möglich.

Wege aus der Krise
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Berliner Beratungsdienst e.V.
Lahnstraße 52
12055 Berlin-Neukölln
Tel.: 	030 / 425 20 30
Fax: 	030 / 425 96 50
E-Mail: info@bbdev.de 
Web: www.bbdev.de

Berliner Beratungsdienst e.V. 

Hier können Sie ehrenamtliche Beratung und 
Unterstützung durch aus dem aktiven Berufs-
leben ausgeschiedene Experten gegen eine 
geringe Aufwandsentschädigung erhalten.

Die Wirtschaftssenioren sind Fach- und  
Führungskräfte im Ruhestand und bieten 
branchenübergreifenden Rat zur Selbsthilfe. 
Sie arbeiten ehrenamtlich und uneigennützig. 
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Unternehmen und Akteure aus der Kreativ-
wirtschaft, Künstlerinnen und Künstler sowie 
gemeinnützige Kulturprojekte erhalten in der 
Hauptstadt erstmals unter einem Dach eine 
zentrale Anlaufstelle für kostenfreie Beratun-
gen, Informationen und Veranstaltungen.

Kreativwirtschaftsberatung Berlin
bietet kostenfreie Beratung und Information 
für Berliner Freiberufler und Kreativunter-
nehmer. Vom Gründungsvorhaben bis zum 
bestehenden Unternehmen erhalten kreative 
Selbständige durch ein kostenfreies, persön-
liches Beratungsangebot Unterstützung. 
Darüber hinaus bietet die Kreativwirtschafts-
beratung Informationsveranstaltungen zu 
branchenrelevanten Themen und Ent- 
wicklungen an.

Berliner Beratungszentrum  
für Kulturförderung und  
Kreativwirtschaft 

Kreativwirtschaftsberatung  
Berlin 
Melanie Seifart 
Tel.: 030 / 247 49 774 
E-Mail: m.seifart@kulturprojekte-berlin.de 
Web: www.kreativwirtschaftsberatung-berlin.de
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I.S.I. e.V.
Initiative Selbständiger  
Immigrantinnen

I.S.I. e.V. - Initiative Selbständiger Immigran-
tinnen - ist ein seit 1991 in Berlin etablierter 
gemeinnütziger Verein, der Frauen mit Migra- 
tionshintergrund in ihrem Wunsch nach wirt-
schaftlicher Selbständigkeit, gesellschaftlicher 
Teilhabe und Integration unterstützt.

I.S.I. e.V. - Initiative  
Selbständiger Immigrantinnen 
Kurfürstenstrasse 126 
10785 Berlin 
Tel.: 	030 / 611 33 36 
Fax: 	030 / 612 12 56 
E-Mail: info@isi-ev.de  
Web: www.isi-ev.de
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GründerZeiten

GründerZeiten ist der Infoletter des Bundes-
wirtschaftsministeriums für Gründerinnen, 
Gründer und junge Unternehmen. Er bietet 
Hinweise, Hilfen und praktische Lösungs-
vorschläge zu typischen Problemlagen der 
Gründung und Unternehmensführung.

GründerZeiten Nr. 13 beschäftigt sich mit 
dem Thema Krisenmanagement. Unter 
www.existenzgruender.de steht diese 
Broschüre als Download, aber auch zum 
Bestellen als Druckversion, zur Verfügung.

Bundeswirtschaftsministerium 
Berlin
Scharnhorststr. 34-37
10115 Berlin
Postanschrift: 11019 Berlin
Tel.: 	030 / 18 615 0
Fax: 	030 / 18 615 7010
 



KONTAKT

6

Die IHK Berlin ist die Organisation der  
Berliner Unternehmen, die  gesetzlich  
vorgeschrieben ist. Sie soll die Interessen  
der Berliner Wirtschaft vertreten. 

Hierzu gehören auch Beratungs- und 
Informationsangebote zu unterschiedlichen 
Belangen aus der Wirtschaft.

Zu finden sind sie unter der Rubrik:  
Service und Beratung

Industrie- und Handelskammer 
zu Berlin
Fasanenstraße 85
10623 Berlin
Tel.: 	030 / 31510-0
Fax: 	030 / 31510-166
E-Mail: service@berlin.ihk.de
Web: www.ihk-berlin.de

IHK Berlin
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Die Handwerkskammer Berlin ist eine als 
Körperschaft des öffentlichen Rechts  
organisierte Selbstverwaltungseinrichtung. 

Sie vertritt die Interessen und Belange des 
gesamten Berliner Handwerks gegenüber der 
Politik. 

In der Abteilung Betriebsberatung der Hand-
werkskammer Berlin haben Sie die Möglich-
keit, die aktuelle Situation mit einem kompe-
tenten Berater „anzusehen“, Schwachstellen 
zu analysieren und über mögliche Maßnahmen 
zu sprechen. 

Der Betriebsberater wird Sie auch über externe 
Unterstützungsmöglichkeiten und Förder-
programme für Betriebe in wirtschaftlichen 
Schwierigkeiten informieren.  

Handwerkskammer Berlin
Blücherstr. 68
10961 Berlin
Tel.: 	030 / 259 03-01
Fax: 	030 / 259 03-235
E-Mail: info@hwk-berlin.de
Web: www.hwk-berlin.de
 

Handwerkskammer Berlin
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Antrag auf ergänzende Leistungen

Auch selbständig erwerbstätige Personen 
(Gewerbetreibende, Freiberufler, Honorar-
kräfte) können Anspruch auf Leistungen der 
Grundsicherung für Arbeitsuchende /Arbeits-
losengeld II haben.

Das Einkommen aus der Selbständigkeit  
wird auf die Bedarfe zum Lebensunterhalt 
angerechnet.

Empfänger/innen von Arbeitslosengeld II, die 
bereits selbständig sind oder die Gründung 
einer Selbständigkeit planen, können sich im 
Jobcenter zu Rechten und Pflichten beraten 
lassen. 

Zuständiges Jobcenter Berlin
service.berlin.de/jobcenter
oder
Bürgertelefon 115

Jobcenter Berlin
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In Deutschland herrscht Versicherungspflicht, 
sodass sich Selbständige und Freiberufler 
krankenversichern müssen.

Auf Grund gesetzlicher Änderungen -  
Versicherungsentlastungsgesetz - profitieren 
u.a. Selbständige und Freiberufler mit gerin-
gem Einkommen. Nehmen Sie Kontakt mit 
Ihrer Krankenkasse auf und klären Sie, ob  
Ihr Beitragssatz aktuell ist.

Weitere Informationen unter:

Krankenkassen-Zentrale
E-Mail: redaktion@krankenkassenzentrale.de
Web: www.krankenkassenzentrale.de

Bundesministerium für Gesundheit
Bürgertelefon: 030 / 340 60 66
Montag bis Donnerstag von 8 bis 18 Uhr
und Freitag von 8 bis 12 Uhr

Krankenkasse
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Beratungshilfe wird einkommensschwachen 
Bürgern gewährt, welche eine Rechtsbera-
tung bzw. eine außergerichtliche Vertretung 
(= außerhalb eines gerichtlichen Verfahrens) 
benötigen. 

Beratungshilfe kann für jede Angelegenheit 
nur einmal bewilligt werden. Eine einmal 
erteilte Beratungshilfe besteht bis zur end-
gültigen außergerichtlichen Erledigung der 
Angelegenheit. Liegen die persönlichen und 
wirtschaftlichen Voraussetzungen vor und 
kann die Angelegenheit nicht durch das  
Gericht erledigt werden, kann das Gericht 
dem Bürger einen Berechtigungsschein für 
eine Beratungshilfe durch einen Rechtsanwalt 
seiner Wahl ausstellen. Das gerichtliche  
Beratungshilfeverfahren ist gebührenfrei.  
Für die Beratung oder außergerichtliche 
Vertretung kann die Beratungsperson eine 
Gebühr von 15,00 Euro erheben.

Zuständigkeit
Beratungshilfe kann nur bei dem  
Amtsgericht, in dessen Zuständigkeitsbereich 
die betroffene Person mit ihrem Haupt- 
wohnsitz gemeldet ist, beantragt werden.

Web: www.berlin.de/gerichte: Gerichtsfinder
oder Bürgertelefon 115

Beratungshilfe  
(Rechtsberatung)
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Kostenpflichtige Beratungen durch  
Unternehmensberater können gefördert 
werden. Das Förderprogramm „Förderung 
unternehmerischen Knowhows“ gewährt 
Zuschüsse zu Beratungsleistungen.  

Bundesamt für Wirtschaft  
und Ausfuhrkontrolle
Referat 413 – Beratungsförderung 
Frankfurter Straße 29-35
65760 Eschborn 
Tel.: 	06196 908-1570 
Fax: 	06196 908-1800 

Beratungsförderung
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Kontaktcenter

Sollten Sie Fragen zu persönlichen Steuer- 
angelegenheiten haben, so besteht die 
Möglichkeit das Kontaktcenter der Senats-
verwaltung für Finanzen zu nutzen. Sollten 
Sie im FAQ-Bereich und dem Steuer-ABC 
keine passende Antwort auf Ihre Frage finden, 
können eine telefonische bzw. schriftliche 
Kontaktaufnahme vornehmen.

Senatsverwaltung für Finanzen
Kontaktcenter
Klosterstraße 59
10179 Berlin
Tel.: 	030 / 9020-0
Fax: 	030 / 9020-2624

Senatsverwaltung 
für Finanzen
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Infos für Selbständige

Viele Selbständige sind automatisch durch die 
gesetzliche Rentenversicherung abgesichert 
und wissen es oft nicht. Das gilt beispielsweise 
für selbständige Lehrer und Pflegepersonen, 
Handwerker, Tagesmütter und Hebammen. 
Aber auch anderen Selbständigen steht die 
gesetzliche Rentenversicherung offen: Sie 
können die Versicherungspflicht beantragen 
oder sich freiwillig versichern.

Wer per Gesetz oder freiwillig in der Renten- 
versicherung versichert ist, profitiert von 
einem umfassenden Leistungspaket.

Ob Sie zu den Pflichtmitgliedern gehören, wie 
Sie sich freiwillig versichern können und wie 
die Beitragszahlung funktioniert, das lesen Sie 
in deren Broschüre.

Deutsche Rentenversicherung  
Berlin-Brandenburg
Standort Berlin
Knobelsdorffstraße 92
14059 Berlin
Tel.: 	030 / 3002-0
Fax: 	030 / 3002-1009
Web: www.deutsche-rentenversicherung.de

 

Deutsche  
Rentenversicherung 
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